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Over de DDMA AI Maturity Test 
De DDMA Commissie AI heeft als doel om de inzet van responsible AI te bevorderen voor marketing en andere 
vormen van klantinteractie. Met de DDMA AI Maturity Test peilt de commissie doorlopend de volwassenheid van 
het Nederlandse bedrijfsleven. De resultaten (op basis van deelname van 70 Nederlandse organisaties) worden 
nu voor het eerst naar buiten gebracht met als ambitie dit jaarlijks te doen. De Commissie AI is een van de 
commissies van DDMA, de branchevereniging voor data en marketing. 

GROTE ORGANISATIES ZIJN VERDER DAN KLEINE

74% heeft 1 AI-toepassing live 20% heeft 1 AI-toepassing live

21% is vergevorderd 5% is vergevorderd
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kijkt naar ethische 
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19%  
weet niet hoe  
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serieus, inclusief 

regelmatige checks

91% 

10% 
betrekt legal bij start AI-project

50% 
betrekt legal vooral  
ad hoc bij AI-project

40% 
betrekt legal helemaal niet

https://aimaturitytest.nl/

