SportsAlliance

Data-driven Marketing in Sport
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Dedicated to Sport Sports

Dedicated to Sport

Like your fans, we're addicted to sports. Founded
in 2002 in London, we have grown steadily and
now serve over 140 clubs in 9 different countries
from our home'to the UK to Europe; France and

America.

\

9 20 40+

Countries Years in operation Employees

50K o0M 350M

Campaigns Fan Profiles Processed
transactions

140+

Total of Clients

3.5Bn

Marketing
Communications



Proud of every client SportSA"ianCE
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Fans zijn geweldig, maar veeleisend
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Feyenoord Museum

Feyenoord Stadium
Feyenoord FC's home
ground & musicjvenue

A

)

¥

\ 'De,mp Stadiur

: .. \gSCOn

1\ . \l
o

L\'\ -

Y i ‘

A& Hyay

- "-




Do

EUYO teams DECLUB  SUPPORTERS  BUSINESS  TICKETS Q S ¢ FANSHOP < VERLENGNU

Seizoenkaarten 2022-2023

705

Online Profiling



Single Sign On SpOftSA"iance
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Wat voor data? SportsAlliance

NAME

BIRTHODATE




10 Permissies SportsAlliance

PERMISSION DATA
[ |

AVGcompliance & Fan
voorkeuren RE Le1VE MAILS
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Data Management

Platformasa-Service voor Sportwereld
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SportsAlliance

MATCHES| "
THEMES

FOOTBALL
CHARITY
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Segmentatie

CLUB SRM-Campaign > Filter > Builder

Total Count

SportsAlliance

Distinct Address

Distinct Mabile

SRM-Campaign ~

Voorbeeld

Email overbeschikbareaarten
in het harde kern vakvoor
morgen:

SelecteeEmail
Selecteeleeftijd17-21
Woontbinnen10 km van hestadion
Ticketing email consent

Actiefin delaatste12 mnd

< < < < < <

Sluithuidigeseizoenkaarthoudersit



Using the data SportSA"iance

CLUB SRM-Campaign > Filter > Builder

VO O r b e e I d Tutal; (:_:Junt Distinct éddress Distinct Email Distinct Mabile Last Run:
Wervingvoor de Kids Club -

-
V SeleerGevalideerdédddressen

:
V SelecteeNolwassenemet kinderen

V Wonenbinnenstraalvan 30km van het

-
stadion —

V Direct Mailtoestemming

V Sluitinactievefanso.b.v Activity Scale
uit

V  SluithuidigeKids Clulbedenuit




OmniChannel Marketing

To o Io o

Social Media

Geeneigenaawvan de data
Goedkoop gratis
Lage response rate

Lage click rate max-2%

SportsAlliance

o o Do Do

Email SMS Pushnotificaties
Weéleigenaawvan de data A Wéleigenaavan de data A Wéleigenaavan de data
Goedkoop G2 G € nEai)p LIRNE §zdzNJ 6 ¢ 2 &mse 1 5 m n A LJ8oggnvesteringskosten
Hoge response rate A Noghogereresponse rate A Gemiddeldaesponse rate

i (0]
Click rate 31% A Click rate tot 20%

Meer insightsvia: https:// www.emailisnotdead.com



17 Inspiratievoor Club Marketeers SpOftSA"iance

SportsAlliance

SportsAlliance

Campaign Assistant




Email Marketing

Campagne

CARS JEANS

SportsAlliance

Volg ons op social media

fvyo9dJO
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venéco Looje  Rad
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Bekijk online

Search

i

Template

L

Editor settings

@ cOo

Link check

M

Magento

Je ontvangt deze e-mail omdat je hebt aangegeven dat je interesse hebt in communicatie van ADO

Den Haag.

Wil je er zeker van zijn dat je geen e-mails van ADO Den Haag mist? Voeg dan ons e-mailadres
([[MAILING | SENDER|]) toe aan je adresboek en aan de lijst met veilige afzenders.

PRIVACY STATEMENT

Drag & Drop Editor v

VOORKEUREN UITSCHRUVEN (© ADO DEN HAAG [[YEAR]]

X Close
= Filters

L ©

Preview Assistant

ORNN

Backups Attachments

R &

Image check Smart bot

o i

YouTube Collaboration




Campagnes SportSA"iance

$SamenTenStrijde View in browset

VSN
( \] BRISTOL CITY
\ / FOOTBALL CLUB

PRE-ORDER N.E.C.-SHIRTS
2021/2022 -

NEWS FIXTURES COMMUNITY TICKETS SHOP ROBINS TV . -
:
] w
* AKLOk
LATEST NEWS FIXTURES TICKETS SUPERSTORE ARGYLE TV

GROEP txLOK
SROEP

ST
-
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IRT PRINTING

WWW.NECFANSHOP.NL

5D

4090 OFF
HOME SHIRTS

VALID UNTIL SPM ON MON, JAN 24TH.
AVAILABLE IN-STORE AND ONLINE.

£49,99

OW £5

Pre-order N.E.C. Shirt 2021-2022

SUBJECT TO AVAILABILITY
WHILE S AST Beste John,
Deze week hebben alle N.E.C.-supporters de laatste kans om een wedstrijdshirt te
Shop and save with shirt printing now just £5. Subject to availability and while stocks last. Available bemachtigen van het seizoen 2021-2022. Door allerlei omstandigheden in de
instore:andionfine wereld, in het speciaal de gevolgen van COVID-19, kon kledingparnter LEGEA de
wedstrijdshirts van N.E.C. niet leveren conform de afgesproken levertijd. Hierdoor

is het geruime tijd niet mogelijk geweest om van de meest gebruikelijke

Home Shirt Adult Home Shirt Women's Home Mini Kit

TE

£42.00 £42.00 £35.00

shirtmaten een aankoop te doen. Ondanks het lange wachten willen we onze
supporters nog eenmaal de kans geven om een shirt te bemachtigen, zonder dat
N.E.C. verlies aan restvoorraad lijdt. Lees hieronder meer informatie!

Door de promotie van N.E.C. in mei 2021 is de verkoop van N.E.C. thuis- en uitshirts

door het dak gegaan! Deze positieve stortvloed aan shirtverkopen heeft

geresulteerd in dat de meest gangbare shirtmaten vrij snel werden uitverkocht.

Door N.E.C. is hier dan ook direct actie op ondernomen door middel van het

plaatsen van een ruime extra order bii kledinepartner LEGEA. om te zorgen dat zo



Sense of urgencgampagnes SpO rtS




